
 

 

 

 

 

 

 

  平成26年 11 月17日（月）より、無料セキュリティソフト「Rapport（ラポート）※」

の提供を開始いたしました。 

 ※「Rapport（ラポート）」は日本 IBM株式会社が提供する無料セキュリティソフトです。 

 

最近、コンピュータウィルスを用いてインターネットバンキングを悪用した不正送金事件

が発生しております。今のところ当金庫のお客さまにはそのような被害は発生しておりませ

んが、不正送金の被害を防止するため、Rapportのご利用をおすすめいたします。 

 

・利用対象 

パソコン（スマートフォン・携帯電話は対象外です） 

・ご利用料金 

  無料です。 

・Rapportのダウンロード、インストール、ご利用時の留意点 

  「セキュリティソフト（Rapport）のご案内」よりご確認いただくか、インターネット

バンキングのログイン画面のアクセス時に表示されるポップアップ画面の「ダウンロード

ページへ」ボタンをクリックしてお進みください。 

 

＜注1＞ 

平成 26 年 12 月 8 日（月）以降、当金庫のインターネットバンキングのログインページ

へアクセスすると、Rapportをインストールしていないパソコンをご利用の場合には、以下

のポップアップ画面が表示される場合があります。 

このポップアップ画面は、お客さまに Rapport のインストールをおすすめする画面であ

り、不正な画面ではありません。 

Rapportインストール後は、ログインページにアクセスしても表示されなくなります。 

インターネットバンキング専用ウィルス対策ソフト

無料セキュリティソフト（Rapport）の提供開

始について 

http://www.shinkin.co.jp/info/kyotsu/oshirase/20141010/index.html


 

【表示されるポップアップ画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜注2＞ 

 すでに他の金融機関にて Rapport をインストール済みの場合は、改めてインストールす

る必要はありません。 

 

以 上 

 
お問い合わせ先 

すわしんサポートセンター（諏訪信用金庫 事務部内） 

担当：安江・木口・鈴木 

Tel ： 0266 – 23 - 1917 

受付時間 ： 平日 9：00 ～ 17：00 

 


