
 

個人向けインターネットバンキングサービスの機能変更のお知らせ 

 

 

平素は、諏訪信用金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

さて当金庫では、「個人向けインターネットバンキングサービス」のセキュリティ向上の

ため、平成２７年４月１０日（金）より、以下のとおり取扱内容を変更いたしますのでお

知らせいたします。 

 

 

● ワンタイムパスワードサービスの追加 

 

  ログイン時において、これまでの「契約者ＩＤ」「ログインパスワード」による認証に

加えて「ワンタイムパスワード」による認証を追加します。 

  ワンタイムパスワードサービスとは、30秒ごとに更新される使い捨てのパスワードの

ことをいいます。 

  当金庫では、お客さまがお持ちのパソコン、スマートフォン、携帯電話にアプリケー

ションをインストールして表示させる「ソフトウェアトークン」によるワンタイムパス

ワードサービスとなります。 

  ワンタイムパスワードは、お客さまがご導入されるか否かを任意で選択していただく

こととしておりますが、最近、他金融機関においてインターネットバンキングの不正利

用の被害が急増していることもあり、そのような被害に遭わないためにもこの機会にご

導入いただくことを推奨いたします。 

 

  詳しくは、当サイトの個人向けインターネットバンキングサービスのページをご覧く

ださい。 

 

 

【お問合わせ先】 

すわしんサポートセンター（諏訪信用金庫 事務部内） 

担当 ： 安江 ・ 関﨑 ・ 鈴木 

Tel ： 0266‐23‐1917 

受付時間 ： 平日 9：00 ～ 17：00 


