
Internet Explorerのサポートポリシーの変更に伴う 

インターネットバンキングの推奨環境の変更について 
 

 マイクロソフト社の Internet Explorerのサポートポリシーが変更され、平成28年1月12日

（火）から各OSに対応する最新の Internet Explorer以外のサポートが終了いたします。 

 このため、セキュリティ上の観点から、1月12日（火）以降にサポートの終了したバージョン

の Internet Explorerを推奨環境対象外とさせていただきます。 

 引き続き Internet Explorerを利用してインターネットバンキングをご利用される場合は、以下

の環境をご利用いただきますようお願いします。 

 

OS Internet Explorer 

Windows Vista SP2（32bit版） 9.0 

Windows7 SP1 11.0 

Windows8.1 11.0 

Windows10 11.0 

 

注1：現在、Windows8の Internet Explorerをお使いで、引き続きインターネットバンキングを 

ご利用になる場合は、Windows8.1にアップグレードを行って下さい。 

注2：個人向けインターネットバンキングサービスにつきましては、Windows10でご利用いただく 

場合、同OS対応のブラウザ「Microsoft Edge」も推奨環境に追加されています。 

 

参考：マイクロソフト社のホームページは、こちらからご覧ください。 

   Internet Explorerのサポートポリシーが変わります 

 

以 上 

 

お問い合わせ先 

すわしんサポートセンター（諏訪信用金庫 事務部内） 

Tel ： 0266 – 23 - 1917 

受付時間 ： 平日 9：00 ～ 17：00 

 

https://www.microsoft.com/japan/msbc/Express/ie_support/

