
 パソコンサイトでのご利用方法 

 

 収納処理を行う手順は次の通りです。 

 

  ≪業務の流れ≫ 

 

 

 

  

１．インターネットバンキングへログイン 

収納処理を行う利用者がインターネットバンキングへログインします。 

 

 

 

 

２．メイン画面より「Ｐａｙ－ｅａｓｙ」を選択 

メイン画面より「Ｐａｙ－ｅａｓｙ」のアイコンを選択していただきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 
３．収納処理を行う 

払込書に記載されている内容に基づき、収納処理を行います。 
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１．インターネットバンキングトップページ 

 【個人向けインターネットバンキング】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 【法人向けインターネットバンキング】 

～ 
～

～
～

ボタンをクリックすると、 

Pay-eazy(ペイジー)サービスへ

ジャンプします 

ボタンをクリックすると、 

Pay-eazy(ペイジー)サービスへ

ジャンプします 
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２．収納機関番号入力画面（ペイジートップページ） 

 
 ・収納機関番号入力画面が 

   表示されますので、払込書に
  記載される収納機関番号を  
  入力してください。 

  
 ・  をクリックして   
       ください。 

次へ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・収納サービスの履歴照会を行う場合は、履歴照会ボタンをクリックしてください。 

 

 

３．お客様情報入力画面 

 

  ・お客様情報入力画面が表示 
  されますので、払込書に 

 
  記載される納付番号、納付 

   区分、確認番号を入力して 
  ください。 

  
 ・    をクリック   
       してください。 

次へ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。 
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４．払込書情報選択画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。  

 

 

５．払込書情報確認画面 

   行う場合、当該明細を 
   最優先にします。 
 

 ・   をクリックして   
       ください。 

次へ 

 ・払込書情報確認画面が表示 
  されますので、払込を行う 
  内容を確認してください。 
 
 ・    をクリックして   
  ください。 

次へ 

 ・払込先情報確認画面が表示 
  されますので、払込を行う 
  払込書を選択してください。 
 
  ◇払込金額 
   払込元金と延滞金を足し 
   合わせた金額を表示します。
  ◇払込手数料 
   払込金額を元に算出します。
  ◇払込区分 
   未払い、支払済みを表示 
   します。 
  ◇払込順 
   確認番号入力により払込を 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。  
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６．支払口座選択画面 

 

 ・  をクリックして   
      ください。 

次へ 

 ・ご契約いただいている支払 
  口座を選択する画面が表示 
  されますので、支払口座を 
  選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。 

 

 

5 



７．払込内容確認画面 

 【個人向けインターネットバンキング】 

 
 ・払込内容画面が表示されます 
  ので、払込内容をすべて確認 
  してください。 
 

 

 

  ・資金移動用パスワードを入力 
  してください。 
  (注)資金移動用パスワードは 
  お申込時に登録した１０桁の 
  パスワードのうち、対象部分 
  を入力してください。 
 
 ・   をクリックして   
       ください。 
 
  処理を中止する場合は 
  をクリックしてください。 

実行 

中止

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。 

 

 

 【法人向けインターネットバンキング】 

 

 ・   をクリックして   
       ください。 
 
  処理を中止する場合は 
  をクリックしてください。 

実行 

中止

 ・払込内容画面が表示されます 
  ので、払込内容をすべて確認 
  してください。 
 
 ・登録確認用パスワードを入力 

 

 

 
  してください。  
  (注)払込口座の契約種別が 
  ｢都度｣のみの場合は、都度 
  振込送信確認用パスワードを 
  入力してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。 
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８．払込結果画面 

  ・払込結果画面が表示され、 
  払込が完了します。 
 ・払込書で複数選択し、支払 
   い手続きが未終了の支払書 
  がある場合、  を    
        
  クリックすることにより 
  支払口座選択画面を表示 
  します。 
  ・取引結果の印刷を行う場合 
  は、  を       
   
  クリックすることにより 
  プリントします。 
 
  ・   ボタンクリック   

  でブラウザを終了します。 

次明細

閉じる 

払込結果の印刷
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  収納取引履歴照会を行う手順は次の通りです。 

  ≪業務の流れ≫ 

 
１．インターネットバンキングへログイン 

利用者がインターネットバンキングへログインします。

 

 

 

 

 

 

 
払込書に記載されている「収納機関番号」を入力します。
２．メイン画面より「Ｐａｙ－ｅａｓｙ」を選択 

メイン画面より「Ｐａｙ－ｅａｓｙ」のアイコンを選択していただきます。 
 

 

 

 

 

 

３．収納処理の取引履歴照会を行う 

マルチペイメントサービスで行った収納取引の照会を行います。 
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１．収納機関番号入力画面（ペイジートップページ） 

 

 
  ・収納サービスの履歴照会を 

   行う場合は、       

  ボタンをクリックしてくだ 
  さい。 

履歴照会
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．照会条件入力画面 

 

 
 ・  をクリックして   
       ください。 
 

照会 

  を選択してください。 
  を選択し、各条件内の内容 

   （取引日時・取引口座） 

  ・取引照会のキーとなる条件 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。 
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３．照会結果画面 

  ・選択した条件で取引履歴 

（ア）（イ）

   結果が表示されます。 
 

（ア）結果 
   不明やエラーの払込があ 
   る場合は入手金明細照会 
   にて取引結果を確認して 
   下さい。 
（イ）操作 
   Ｂはパソコン（ブラウザ） 
   Ｍは携帯電話（モバイル） 
   からの取引を意味します。 
 ・取引内容の詳細をご覧にな 

 

 

 

 

 

 

   る場合は、「詳細」をクリック 
  します。 
 ・画面表示は最大３件となって 
  いるため、照会結果明細が 
   ３件以上の場合は、 

         
    をクリック       
  してください。 

 ・取引の詳細内容が表示され 
  ます。 
 ・取引結果の印刷を行う場合は、
              
           
  より行います。 

払込結果の印刷 

続きを照会する 

 

 

 

 

 

 

  ・前画面に戻る場合は、戻るボタンをクリックしてください。 

 

 

３．照会結果画面 
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