
  

お客さま 各位 

 
諏 訪 信 用 金 庫 

 

「令和３年８月の大雨にかかる災害等に関する緊急相談窓口」の開設について 

 

諏訪信用金庫（理事長 今井 誠）は、令和３年８月１１日からの大雨にかかる災害等を

鑑み、「令和３年８月の大雨にかかる災害等に関する緊急相談窓口」を開設いたしました。 

ご預金の払い戻し、各種融資のご相談、その他金融全般に関して、ご相談をお受けい

たしますのでご案内申し上げます。 

 

記 

 

１． 開設期間   令和３年８月１８日（水）から当面の間 

 
 
２． 設 置 店   諏訪信用金庫の全営業店 

しんきん住宅ローンセンター 

しんきんライフプランセンター 

 
３． 相談時間 

【平日】 全営業店 

窓口相談 午前９時～午後３時 、 電話相談 午前９時～午後５時 

※ただし、富士見支店、御田町支店、湖岸通支店、北山支店、童画館通支店は

11：30～12：30の間、窓口は休業しております。 

 

【休日】①しんきん住宅ローンセンター 

窓口相談・電話相談とも 午前１０時～午後５時 

（フリーダイヤル 0120-608-188、諏訪市四賀飯島・諏訪信金 飯島支店隣） 

 

②しんきんライフプランセンター 

窓口相談・電話相談とも 午前１０時３０分～午後６時３０分 

（フリーダイヤル 0120-173-743、上諏訪駅前 アーク諏訪 2Ｆ） 

 

※しんきん住宅ローンセンター及びしんきんライフプランセンターではご相談内容の受

付のみを行い、後日お取引店よりご連絡させていただきます。 

 

以上 
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